
小売業者様必須知識「ロス対策士検定試験制度について」 
https://www.manboukikou.jp/exam-about/ 

２０２３年５月１６日検定試験申し込み受付中！！ 
「ロス対策テキスト （ロス対策士検定試験公式テキスト 」 での 学び を実際の現場で活用
していただけるように、知識の共有と、さらなる知識技術を向上させるために 「ロス対策士
検定試験制度」 を設立いたしました。 

「ロス対策」は、欧米では「ロス・プリベンション 」 という言葉が幅広く認知されており、
研究もされています。特にフロリダ大学のリード・ヘイズ博士らが研究調査活動を行っている
「 L oss PreventionResearch Council 」 ＬＰＲＣ や 2006 年に設立された ＮＰＯ 法人「 L 
oss Prevention Foundation 」 ＬＰＦ は、その中心的な役割を担っています。 

既にアメリカでは、ＬＰＦが主体となってＬＰＱ、ＬＰＣといったロス対策専門資格試験制
度が設けられており、知識の共有化や具体的で効果的な対策の実行も進んでいます。またヨ
ーロッパでもＥＣＲヨーロッパを中心に研究や実務対策が進んでおり、イギリスのレスター
大学の名誉教授でもあるエイドリアン・ベック氏を中心に活発な研究活動が行われていま
す。 
この 「 ロス対策テキスト 」 と 「ロス対策士検定試験制度」 が、日本の小売業にとどま
らず、国⺠の安全と安心、そして豊かな⽣活に貢献できることを確信しております。 
なお、こ のテキストおよび試験制度を 作成し具体化を進める上で、小売業に関連する職務
に携わる多くの方々のお力添えをいただいています。 紙面の都合で、お名前をご紹介するこ
とはできませんが、ここで心より感謝申し上げます。 
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この度出版の運びとなった「ロス対策テキスト 」 
は、国⺠の消費⽣活にとって⽋かすことのできな
い社会の公器ともいえる小売業、特に店舗におけ
る損失（ロス）を減らし、安定した企業経営と、
そこで働く人々の雇用と執務環境を守ると同時
に、それを利用する多くの国⺠消費者の社会イン
フラとしての機能を果たすべく「ロス対策」のた
めの知識、技術を学ぶことを目的として作られた
教科書です。 

お問合せ 全国万引犯罪防止機構 

〒101-0062 東京都千代田区神田駿河台 1-2 
書店会館 4 階 
TEL：03-5244-5612 FAX：03-5244-5613 ロス
対策士検定試験に関するお問い合わせは、専用メ
ールアドレス(lpj@manboukikou.jp)にお問い合
わせください。 
 


