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 キヤノンマーケティングジャパン株式会社は、キヤノングループの中核企業として、長年

培ってきた映像技術とITソリューションを融合し、社会や企業が抱えるさまざまな課題の解

決に取り組んでいます。 

特に小売業のお客様に対しては、店舗運営における人手不足、防犯対策、顧客体験の向上

など、多様な課題に応えるため、映像を活用したソリューションを提供しています。 

万引き防止分野では、AIや映像解析を活用し、不正の抑止と現場業務の負荷軽減を両立し

ています。 

また、リモート接客サービス「RURA」により、離れた場所からでも質の高い接客を実現

し、省人化と顧客満足度の向上に貢献しています。 

これらの取り組みを通じて、お客様とともに持続的な店舗価値の向上を目指してまいりま

す。 

 

 

 
キヤノン流通小売向け映像ソリューション 

：https://canon.jp/biz/product/camera/nvs/video-solution/retail  
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